Porto Alegre, RS, 06 Abril de 2010

Prezados Usuarios,

Conforme contatos anteriores, concluimos as negociages com respeito aos telefones

do Plano Empresarial.

A Diretoria da AACV optou pelo Plano da Claro, pelas condi¢bes apresentadas e por ser

mais completo.

A mudanca seré realizada por etapas:

1&

— Até dia 09 de Abril — todos os usudrios deverdo comparecer na AACV ou informar

via internet (aacvcontato@gmail.com) , os dados para preenchimento do Termo de

Responsabilidade;

23

- Do dia 16 a 23 Abyril - retirada de aparelhos na AACV pelo responsavel das linhas,

e assinatura do Termo, pelos que o fizeram via internet;

Informag¢des Importantes:

1.

Todos os nameros do plano serdo transferidos para a Claro. Os ntumeros
pertencem a AACV;

Os atuais usudrios, que nio quiserem optar pela Claro, perderio seus niimeros;

Os usuérios possuidores do Motorola W396 devem trocar de aparelho. Motivo:
incompatibilidade de software;

Os inadimplentes que quiserem ir para a Claro, basta saldar suas dividas, do
contréario, na Portabilidade, perderdo seus nimeros;

As ofertas dos aparelhos estido em arquivo anexo a este comunicado;

Quantidade de Aparelhos Disponiveis:

a. NOKIA 1661 =170 aparelhos

b. NOKIA 2720 = 100 aparelhos

c. NOKIA 5130 = 40 aparelhos

d. NOKIA 3120 = 30 aparelhos

e. NOKIA 5530 = 30 aparelhos

f. SAMSUNGI 6220 = 30 aparelhos

Observacao: Disponibilidade de aparelhos conforme estoque.

SORTEIO: Concorrerdo ao sorteio de um NETBOOK modelo HP MINI 110-
1020BR-WIRELESS, todos os usudrios que portarem para a Claro e novos usudrios

do plano. Sera sorteado o vencedor pelo seu n° de celular.
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